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Prihovor

,Neexistuje ni¢ cenné, o moZno dosiahnut’ bez prdce a ndmahy.“ Addison

Koniec roka obycajne byva prilezitostou hodnotit stanovené ciele, pripadne
dosiahnuté Uspechy. Pomenulvaju sa ale aj zlozvyky, ktoré by bolo dobre
v starom roku zanechat'.

Aj v tomto roku nas potesila skutocnost, Ze je stale zaujem o nase skisenosti
a pracu odbornikov vo sfére celozivotného vzdelavania a poradenstva. Tim
vyskolenych odbornikov sa snazil vytvarat priaznivé podmienky pre rozvoj nasej
organizacie.

Zabezpeclenie systému fungovania obcianskeho zdruZenia si vyzaduje cas, vela
pozitivnej energie a zaangazovanost vsetkych pracovnikov. Nasim poslanim je
prispiet’ k zlepseniu situacie ludi a zvysit rozsah poznatkov ako riesit urcité
problémy. Snazime sa, aby sluzby Informacného centra mladych Orava boli
dostupné lud'om Zijlcim nielen v mestach, ale aj vo vidieckych oblastiach.

Rok 2008 v nasom obcianskom zdruzeni bol plny aktivit a pestrych programov.
Bol vytvoreny manazérsky systém regionalnej kancelarie Informacného centra
mladych Orava, ktory vytvaral podmienky pre realizaciu domacich a
zahranicnych projektov a zaroven vytvaral nové projektové zamery a stratégie.
Prevadzkovali sme dve Informacné centrda mladych ICM Tvrdosin a ICM
Namestovo a to vdaka podpore Ministerstva Skolstva SR. Tymto sme mladym
lud'om zabezpecili rovnost’ Sanci a rovnost pristupu k informaciam.

Cely rok 2008 sme venovali svoje Usilie realizacii projektu ,,Uciaci sa region -
priame poradenstvo, vzdelavanie a tvorba siete aktérov pre rozvoj celozivotného
vzdelavania v Zilinskom kraji“, podporeny Eurépskou Uniou v ramci Europskeho
Socialneho Fondu pre cely Zilinsky kraj, ktory v tomto roku koncil svoje aktivity.
K nenahraditelnym schopnostiam cloveka patri dalSie vzdelavanie, rozvoj
klicovych kompetencii, pracovanie s informaciami, komunikovanie, spolupraca a
rozhodovanie sa. Podarilo sa nam vytvorit siet’ institlcii pre oblast dalSieho
vzdelavania a vyskolit' rozne cielové skupiny pre profesionalnejsi vykon svojej
prace.

Osobitn( pozornost sme venovali dobrovolnictvu mladych (udi, ako jednej
Zz moznosti participacie mladého Cloveka na rozvoji spolocnosti. Vd'aka dobrej
spolupraci Informacného centra mladych Orava so strednymi skolami v okrese
Namestovo a Tvrdosin sa Studenti mohli zUcastnit’ programu primarnej prevencie
tzv. ,,PEER PROGRAMU“, ktorého cielom je zapojit mladého cloveka do
obcianskej participacie, teda pomoci a riesenia problémov spolocnosti a
zaroven je aj zdrojom ich osobného rozvoja, novych skusenosti, prilezitosti
a kontaktov.

Na zaklade analyzy vysledkov prace vyplyva, ze je akousi nevyhnutnostou dalSie
posobenie ICM Orava ako stabilnej organizacie poskytujicej komplexné sluzby
pre mladych ludi predovsetkym v poskytovani informacnych a poradenskych
sluzieb, na zaklade urcenia potrieb s moznostami rozvoja jednotlivca,
uskutoc¢novanymi individualnou alebo skupinovou formou.

Vyslovujem tymto srdecné DAKUJEM vSetkym sponzorom a donorom,
partnerskym organizaciam, Uradu prace socialnych veci a rodiny v Namestove,
strednym sSkolam a médiam, mestam aobciam, ZSK, podnikatelom,
ministerstvam, ZIPCeM a vsetkym dalSim, ktori nam pomahali v realizacii
projektov a programov, ktoré st podrobne popisané v nasej Vyrocnej sprave za
rok 2008.

Moje srdecné pod'akovanie patri aj vsetkym internym a externym pracovnikom,
priaznivcom, ¢lenom o0.z. ICM Orava a vsetkym dobrovolnikom, ktori sa podielali
na realizacii aktivit a cielov v roku 2008.

PhDr. Jana Tholtovd, Predsedkyna o.z. ICM Orava
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Zakladné informacie o ICM Orava

Informacné centrum mladych Orava je obcianske zdruzenie so sidlom na
Medvedzi, okres TvrdoSin. Hlavnhym poslanim ICM Orava je podporovanie
dusSevného a fyzického zdravia deti a mladeze.

Pomaha rodinam v krize, detom v ohrozeni, ponuka alternativne formy travenia
volného Casu, snazi sa aktivizovat nezamestnanych uchadzacov na trhu prace,
poskytuje infoservis a poradenstvo, ponuka Siroku Skalu dalSieho vzdelavania
prostrednictvom poradenskych a rekvalifikacnych kurzov. Sucastou je realizacia
programu primarnej a sekundarnej prevencie.

Program organizacie
infoservis a poradenstvo
kariérne, pracovno-pravne a psychologické poradenstvo

vzdelavacie programy pre nezamestnanych uchadzacov na trhu prace
socialna sféra — pomoc rodinam a jednotlivcom v krize, letné vychovno-rekreacné pobyty pre deti

socialna prevencia a socialne poradenstvo
peer programy

preventivne skupinové aktivity v ZS a SS
vydavanie odbornych brozur a priruciek
publikacna a osvetova Cinnost.

Ciele
program pre deti a mladez
pomahat’ nezamestnanym ob¢anom
pomahat’ ohrozenym detom a rodinam
pomahat’ jednotlivcom v krize

realizovat’ program primarnej prevencie drogovych zavislosti
uskuto€novat cyklické vzdelavanie a socialno-psychologické vycviky na podporu zdravia pre

nezamestnanych uchadzacov.

Organizacna Struktura ICM Orava

Informa&né centrum

mladych Tvrdogin

Infoservisa
poradenstvo

ICM Orava

Mana’menta

projektové riadenie

Informacné Self centrum - kariérové
centrum mladych poradenstvo
Orava Ugiaci sa regién
ICM Tvrdosin

Detagované pracovisko

preinfoservis

ICM Ndamestovo

Pilotné pracovisko pre

infoservis a
poradensivo

Budova UPSVaR,
Medvedzie 132,
027 44 Tvrdofin

Budova UPSVaR,
Medvedzie 132,
027 44 Tvrdofin

Budova UPSVaR,
Medvedzie 132,
027 44 TvrdoZin

Budova MsKs
Medvedzie,
Michalské ndm.,
027 44 Twvrdosin

OC Klinec,
Hyiezdoslavovo
nam. 213, 029 01

Ndmestovo
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Predsednictvo ICM Orava
PhDr. Jana Tholtova, predseda
Ing. Miroslav Slosiar, podpredseda
Bc. Helena RoSkova, podpredseda
PaedDr. Tatiana Gandelova, &len
Veronika Latkova, ¢len

Revizna komisia
Ing. Jana Horska
Alena Meres3ova
Ing. Dagmar Mu&cikova

Clenovia ICM Orava
PhDr. Gabriel Bianchi
Ing. Marian Janega
Ing. Vladimir Pavelka
Ing. Natalia Rakovanova
FrantiSiek RiSian
Dusan Taréak
Ostatni ¢lenovia

Projekty realizované v roku 2008

1. Ugciaci sa region - priame poradenstvo, vzdelavanie a tvorba siete aktérov pre rozvoj celoZivotného
vzdelavania v ZSK

2. Simlady, bud informovany!

3. ,Take a new look!“ — International and innovative model of working with parents of handicapped
children

4. Aktivacna Cinnost formou dobrovolnickej sluzby.
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Uciaci sa region

- priame poradenstvo, vzdelavanie a
tvorba siete aktérov pre rozvoj
celozivotného vzdelavania v ZSK

af UuCiAcI sA REGION
A\ ZILINSKEHO KRAJA

egistrac":né Cislo projektu: SOP LZ-2005/NP1-081, ITMS kod projektu:
11230220490. Projekt bol spolufinancovany Eurépskou uniou prostrednictvom
Eurépskeho socialneho fondu v Bratislave.

Zamerom projektu bola tvorba siete zainteresovanych aktérov v oblasti
celozivotného vzdelavania. Suvisela predovSetkym s prepojenim Statneho,
verejného, sukromného a neziskového sektora, ktoré umozfiuje zmenu v systéme
poskytovania sluzieb celoZivotného vzdelavania. Takto vytvorené partnerstvo
indtitucii ma dlhodoby charakter, ktorého cielom je prispiet k zabezpeceniu
aktualnych informacii z oblasti celozivotného vzdelavania, k monitorovaniu
aktualnych potrieb cielovych skupin a nasledne tym zabezpeclovat prileZitosti pre
vSetkych a vytvarat podmienky pre vzdelavanie.

Aktivity projektu boli zamerané na vzdelavanie a poskytovanie odborného
poradenstva, boli urené najma pre pedagogickych  pracovnikov,
manazérov/ zamestnancov a absolventov $kol — UoZ.

Projekt mal ambiciu zlepSovat stratégiu celozZivotného vzdelavania a to tym, Ze
vytvaral moznost regionalnym, krajskym aktérom a odbornikom vo sfére
vzdelavania a poradenstva vymenu skusenosti, tvorbu projektov a platformy, ktoré
maju vplyv na kvalitu Zivota v regidne.

Zrealizované aktivity

Tvorba partnerstva a spolupraca uc¢iaceho sa regiéonu

Program posilfiovania kapacit subjektov celoZivotného vzdeldvania a poradenstva
Vytvorenie self-learning centra a learning shopu

Kla¢ové kompetencie celoZivotného vzdelavania a poradenstva

Vytvorenie portalu ako info- komunikacnej a vzdelavacie platformy

Prevadzka vzdelavacieho programu ,Rozvojovy program pre uciacich sa“
Diseminacia a dal$i rozvoj uciaceho sa regiénu.

m‘ Kapitola: Uéiaci sa region



Prevadzka vzdelavacieho programu ,,Rozvojovy program pre uéiacich sa*

Spolu vzdelavanych uéastnikov 345, z toho 72 muzov a 273 zien
Spolu vzdelavacich dni 83
Spolu vzdelavacich hodin 910

B Pedagogicki pracovnici M Zamestnanci/manazéri & Absolventi kol UoZ

Rozdelenie ucastnikov podla cielovych skupin a pohlavia:

e Cielova skupina Absolventi $kél UoZ: spolu 46 ucastnikov, z toho 15 muzov a 31 Zien
¢ Cielova skupina Pedagogicki pracovnici: spolu 51 ucastnikov, z toho 9 muzov a 42 zien
e Cielova skupina Manazéri/zamestnanci: spolu 248 ucastnikov, z toho 48 muzov a 200 zien.

Sietovanie zainteresovanych aktérov

e Sietovanie zainteresovanych aktérov ,uciaceho sa regiénu“ v celozivotnom vzdelavani a v aktivitach
s vplyvom na rozvoj regiéonu

¢ Informacny portal ,u€iaceho sa regionu“ zamerany na tvorbu partnerstiev, zasobnik projektov a
lepSiu informovanost v ramci regiénu

e Tvorba podkladov pre regionalnu stratégiu celozivotného vzdelavania.

Kapitola: - priame poradenstvo, vzdelavanie a tvorba siete aktérov pre rozvoj celozivotného vzdelavania
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Vytvorenie Self learning centra a learning
shopu

Jednym z ciefov projektu UcCiaci sa region, ktory sme UspeSne zrealizovali, bolo zriadenie Self learning
centra, v ramci ktorého mali a maju nasi klienti k dispozicii bezplatné odborné poradenstvo poskytované
odbornikmi v oblastiach psycholdgie, podnikania, stresmanazmentu, kariéry, pracovného a socialneho
prava. Self centrum bolo technicko — materidlovo vybavené vdaka podpore EU, klienti mali a nadalej
maju moznost bezplatne vyuZzivat internet, kniZznicu a rézne vzdelavacie programy.

Pracovnopravne poradenstvo

e Pracovna zmluva, uzatvorenie a nalezitosti pracovnej zmluvy
Pracovny pomer, prava a povinnosti zamestnanca
Minimalna mzda

Cestovné nahrady, dovolenka, vypoved.

Socialne poradenstvo

e Socialne a zdravotné poistenie

e Naroky ob&anov so zniZenou pracovnou schopnostou
e Matersky a rodi¢ovsky prispevok.

Stresmanazment NFB a HRV

e Poradenstvo pri prevencii a zvladani zatazovych a stresovych situacii (nezamestnanost, dlhodoby
neuspech, predskuskové stavy, prijimacie pohovory, zvladanie trémy, stresu, zataze, syndrom
manazérskeho stresu, dlhodobé emocné napatie, psychicka labilita, rieSenie krizovych a konfliktnych
situdcii, ...) a vyuzitie metddy neurofeedback a HRV tréningov na zvladanie zatazovych a stresovych
situacii spojenych s kariérou.

Psychologické poradenstvo

¢ Individualna a skupinova psychodiagnostika pre kariérovy rast a profesionalnu orientaciu
(psychodiagnostické testy, posudenie schopnosti a zru€nosti, kariérovy profil)
Individualne poradenstvo s osobnymi tazkostami

Individualne konzultacie

Psychodiagnostika prostrednictvom PC programov

Terapia.

Odborna priprava na podnikanie

e Podmienky ziskania prispevku (v zmysle zakona o zamestnanosti)
Vyska prispevku v jednotlivych regionoch

Odvodové povinnosti zaginajucich podnikatelov

Konzultacie pri tvorbe podnikatel'skych zamerov

Podnikanie v praxi.

Kariérové poradenstvo

Konzultacie s klientom hladajucim lepS$ie platenu a zaujimavu pracu
Orientacia na trhu prace

Tvorba personalnej databazy medzi klientom a zamestnavatelom
Tvorba ziadosti, profesijnych Zivotopisov, motivaénych listov
Priprava na pracovny pohovor

Tvorba individualnych ak&nych planov

Dalsie vzdelavanie s inovativnym pristupom a s poZziadavkami na trhu prace
Prehlad pracovnych prileZitosti

Praca s PC a internetom, vyhladavanie aktualnych informacii
Vyuzivanie databazy a volnych pracovnych miest

Tvorba kariérneho planu a osobného rastu.

°°‘ Kapitola: Vytvorenie Self learning centra a learning shopu



Informacné centrum mladych Tvrdosin
,»Si mlady, bud’ informovany!“

Hlavnou naplfiou Informacného centra mladych TvrdoSin je poskytovanie
bezplatného infoservisu a poradenstva individualnou formou. ICM Tvrdosin v roku
2008 zrealizoval projekt ,Si mlady, bud informovany!®, ktory bol podporeny
Ministerstvom Skolstva SR v oblasti spristupnenia informa¢no — poradenskych
sluzieb v roku 2008 pre deti a mladez. Projekt sme zrealizovali v okrese TvrdoSin
vramci ICM TvrdoSin a v okrese Namestovo v ramci detaSovaného pracoviska
ICM v Namestove.

Zrealizované aktivity projektu

Poskytovanie bezplatného infoservisu

Poskytovanie bezplatného odborného poradenstva (kariérové, psychologické, pracovno-pravne
a poradenstvo pre podnikanie)

9 informacnych workshopov na strednych Skolach v okrese Namestovo a v okrese TvrdoSin
Zucastnili sme sa na burze strednych skél

Vzdelavanie vrstovnikov, tzv. peer program

Poradensky kurz pre nezamestnanych (anglicky jazyk, praca na PC)

Publicita projektu (u€ast na burze strednych $kél, informacné kampane, distribdcia informacnych
materialov, webstranka ICM www.icm.sk, prezentacia v obciach a mestach)

Koordinacia projektu.

Informacna a poradenska cinnost bola realizovana osobnym kontaktom, elektronickou a telefonickou
formou na poziadanie, ale i z vlastnej aktivity, dalej na réznych stretnutiach s verejnostou pri viacerych
aktivitach realizovanych v projekte v oblastiach:

oblast informaéného a pracovného servisu
oblast vzdelavania

oblast cestovania

oblast volného €asu

oblast ob¢an a spolo¢nost.

Sluzby boli poskytované na zaklade odporucani schvalenymi na rokovani Valného zhromazdenia
Zdruzenia Informacnych a poradenskych centier mladych v SR (Jednotna klasifikacia informacii, Kritéria
spolocnej metodiky prace v ICM).

Skolenie vrstovnikov — peer program

V ramci projektu a v spolupraci so strednymi Skolami v
okrese TvrdoSin sme v roku 2008 uspesne spustili tzv.
PEER PROGRAM (program primarnej prevencie).
Program bol zamerany na vySkolenie aktivistov —
rovesnikov, ktori mézu byt napomocni v Sireni myslienky
a osvety zdravého zivotného Stylu (zivot bez alkoholu,
drog a tabaku, pravidelna strava, Sport, aktivne a tvorivé
vyuzivanie vofného ¢asu) medzi svojimi kamaratmi —
vrstovnikmi. Lektori — odbornici z oblasti komunikacie,
medziludskych vztahov, psycholdgie a socialnej prace
ucia
zodpovednosti, ucCia ich zvladat zatazové zivotné
situacie a stres, vyjadrit svoje emdécie, rieSit konflikty
a porozumiet sebe aj inym. Vzdelavanie sa realizovalo
z&zitkovou formou. Vyskoleni aktivisti budd moct posobit
v triednych  kolektivoch av menSich  vrstovnickych
skupinach.

mladych fudi optimalnej komunikacii,

‘9‘ Kapitola: Informaéné centrum mladych Tvrdosin ,,Si mlady, bud’ informovany!“



Vyhodnotenie klientov ICM Tvrdosin

¢ Infoservis 1180
e Poradenstvo 1060
e Sluzby (kopirovanie, internet, ...) 1229
e Ugast na akciach a podujatiach 2442

a podujatiach ® Infoservis

Sluzby ﬁ 1229 B Poradenstvo

m Ucast na akciach

Poradenstvo - 1060 W Sluzby

Infoservis 1180 a podujatiach
0 1000 2000 3000
Rozdelenie podla veku
5911
3224
B do 26 rokov
M nad 26 rokov
m Spolu
2687
Rozdelenie podla pohlavia
5911
H Zeny
B muzi
‘ 3452 m Spolu

2459

Si mlady, bud’ informovany!“
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Take a new look!” — International and
innovative model of working with parents
of handicapped children

; o Sll”“:l-:es
Take a -n new Look =

International and innovative model of working
for staff educating parents of children with

www.takeanewlook.eu

Projekt ,Take a new look", €islo projektu: 229767-CP-1-2006-1-PL-Grundtvig-G11
bol financovany Eurdpskou uniou. Jeho ciefom bola prezentacia inovativnych
modelov prace s rodi€mi deti so Specialno — pedagogickymi potrebami. Aktivity

projektu:

e zostavenie pilotného kurzu, na zaklade ktorého bol zostaveny program pre G3 kurzy

e vytvorenie Specifického tréningového kurzu, ktory bol uréeny odbornikom zradov psycholégov,

Specialnych pedagégov a pedagogov
e vytvorenie manualov pre ucastnikov jednotlivych kurzov

e prezentacia a zaSkolenie do inovativnych metdd prace s klientom v poradenskej praxi, ako je metdda
Videotréningu komunikacie (VIT) a metéda zamerana na rieSenie problému SFA (Solution Focused

Aproach)

e e-learning v oblasti poradenstva pri priamej praci s klientom, pri komunikacii s rodi¢mi a pod.
e vytvorenie virtualnej platformy ako komunikany kandl a kniZnica

e vytvorenie webstranky, na ktorej sa zverejfiovali produkty danej problematiky v Siestich jazykoch

vSetkych zapojenych partnerskych krajin.

Projektovi partneri

SPIN Deutschland Region NRW e. V.
Informacné centrum mladych Orava - Slovensko

University of Dundee

Swedish TelePedagogic Knowledge Centre
Special Education Centre ‘Speranta’ — Romania

Hlavnym ciefom aktivac¢nej Cinnosti bolo jednak vytvorenie staze pre rozvoj pracovnych zruénosti UoZ a
jednak pomoc pre zabezpec€enie plynulej prevadzky poskytovanych sluzieb OZ ICM Orava a jej
detaSovaného pracoviska. Ugastnikom vytvorila moZnost rozvoja ich kli€ovych kompetencii a zaroveri
rozvoj pracovnych zruénosti. Ugastnici aktivaénej ginnosti vykonavali bezné administrativne prace na

W e l
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Aktivacna cinnost’ formou dobrovol'nickej

sluzby

podla § 52 a zakona €. 5/2004 Z.z.

zabezpecenie infoservisu, manazmentu projektov a pre vykon prace regionalnej kancelarie ICM Orava.

Ugastnici dobrovolnickych prac vykonavali pomocné prace k zabezpe&eniu:

e realizacie bezplatného infoservisu a odborného poradenstva

e realiz4cie vzdelavacich a sebainstrukénych programov pre nezamestnanych
e realizacie projektov ICM Orava.

Kapitola: Take a new look!“ — International and innovative model of working with parents of

handicapbpoed children
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Manazment ICM Orava

PhDr. Jana Tholtova — Statutarny zastupca ICM Orava, riaditelka, projektova manazérka
Ing. Dagmar Musc¢ikova — finanéna manazérka

Veronika Latkova — administrativna pracovnicka

Bc. Marta Cisarikova — konzultantka, kariérova poradkyna

Mgr. Lenka Rakova Strausové - konzultantka, kariérova poradkyria

Experti, externi poradcovia a partneri

Dobrovornici z radov nezamestnanych a Studentov $kol.

Institucie, s ktorymi sme spolupracovali
v roku 2008

Centrul de Educatie Speciala “Speranta”, Timisoara, Rumunsko

Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie, Namestovo
Faculty Of Education and Social Work, University of Dundee, Dundee, Velka Britania
Fundacja na Rzecz Dzieci ze Srodowisk Zagrozonych PLUS, Krakéw, Polsko
Hotel Altis, Oravska priehrada, Namestovo

Ministerstvo Skolstva SR, Bratislava

Mestsky arad, TvrdoSin

Obchodné centrum Klinec, Namestovo

PC Slovakia, Trstena

SPIN Deutschland Region NRW e.V., Dusseldorf, Nemecko

Special Education Centre ‘Speranta’ - Roma

Spoloény urad Zakamenné

Suchtklinisches Kompetenzzentrum fiir soziale Reintegration gem. e.V. Nemecko
Swedish TelePedagogic Knowledge Centre, Nykdping, Svédsko

Urad prace, socialnych veci a rodiny, Namestovo

Vidiecka organizacia pre komunitné aktivity, Banska Bystrica

Zakladné Skoly, stredné Skoly a Skolské zariadenia v kraji Zilina

ZdruZena stredna Skola v Namestove/Stredna odborna skola

Zilinsky samospravny kraj

Sponzori a donori OZ ICM Orava

Eurépsky socialny fond, Bratislava

European Commission, Brussels, Education, Audivisual and Culture Executive Agency
Mestsky arad, TvrdoSin

Ministerstvo Skolstva SR, Bratislava

Spolo¢ny urad Zakamenné, Namestovo

Urad prace, socialnych veci a rodiny, Namestovo

Kontakty

Regionalna kancelaria Informacné centrum mladych Orava
Informacné centrum mladych TvrdoSin

Budova UPSVaR, 4. poschodie

Medvedzie 132, 027 44 TvrdoSin

tel./fax: +421 43 5381 130

e-mail: icmnizna@orava.sk, www.icm.sk, www.uciacisaregion.sk

‘ Kapitola: Manaz t ICM Orava
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Informacné centrum mladych Tvrdosin
Budova UPSVaR, 4. poschodie
Medvedzie 132, 027 44 TvrdoSin
tel./fax: +421 43 5381 130

e-mail: tvrdosin@icm.sk, www.icm.sk,

Self centrum

Budova UPSVaR, 4. poschodie

Medvedzie 132, 027 44 TvrdoSin

tel./fax: +421 43 532 47 30

e-mail: jobcentrum@orava.sk, www.uciacisaregion.sk

Informacné centrum mladych TvrdoSin
DetasSované pracovisko, MsKs,

Michalské namestie, 027 45 Medvedzie

Postova adresa: Medvedzie 132, 027 44 TvrdoSin
e-mail: icmmedvedzie@orava.sk, www.icm.sk

Informacné centrum mladych Namestovo
Pilotné pracovisko Namestovo

Obchodné centrum Klinec

Hviezdoslavovo nam. 213, 029 01 Namestovo
e-mail: infobodno@centrum.sk, www.icm.sk

‘ Kapitola: Kontakty
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